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Innovationsforetagen representerar foretag inom den
kunskapsintensiva tjanstesektorn, med arkitekter,
ingenjorer och samhallsbyggare som dagligen bidrar
till samhallsutvecklingen. Med nya, kreativa |6sningar
inom konstruktion, produktion och design skapar
Innovationsféretagens medlemmar stora varden for
ett battre samhalle — och det finns mycket kunskap
och idéer att dela med sig av. | rapportserien “Innova-
tion for" presenterar Innovationsféretagen ett urval av
medlemsforetagens mest innovativa och banbrytande
projekt for att inspirera och informera om den senaste
utvecklingen inom branschen. Detta presenteras till-
sammans med insikter och framtidsspaningar fran
nagra av manniskorna bakom innovationerna. | varje
ny utgava belyser rapporten ett nytt tema som kopplar
an aktuella samhallsutmaningar med nya innovationer
som ligger till grund for framtidens smarta, hallbara
samhalle.

Det ar bevisat att mangfald 6kar innovation och
tillvéxt!, men hur kan innovation bidra till 5kad mang-
fald? Det vill vi visa i denna femte utgava av rapport-
serien Innovation for.

1. Hurt, V., Layton, D. och Prince, S. (2015). Why Diversity Matters. McKinsey

Om Innovation
for mangfald

Mangfaldsbegreppet ar omfattande och har darfér
behdvt avgransas till att handla om tillganglighet,
inkludering, jamstalldhet och normkritik.

Det har lange funnits olika miljocertifieringar. Just nu
arbetar Tengbom arkitekter med att ta fram en lika
sjalvklar certifiering for jamlikhet inom stadsutveck-
ling. Varfor har kvinnors perspektiv saknats i produkt-
utveckling? Semcon har kartlagt produkter som sak-
nar perspektivet och arbetat fram en prototyp som
I6ser ett av de identifierade problemen - att koppla pa
slap pa en bil. Hur sadkerstaller vi att framtidens stads-
delar ar tillgangliga for alla? | Norra Djurgardsstaden
har BBH bevakat att tillganglighetsfragor féljts

upp under hela byggprocessen, fran tidigt skede till
I6sningar pa detaljniva. Missa inte heller avsnittet
“Manniskorna bakom innovationen" dar vi far lasa om
vad tre framstaende personer inom mangfald tror

om framtiden. Sist men inte minst avslutas rapporten
med en kronika av forskaren Malin Lindberg vid Lulea
Tekniska Universitet om hur innovation och mangfald
tillsammans majliggor framtidens konkurrenskraftiga
foretag och samhalle.
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Forord

Mangfald

— en forutsattning
for innovation

Mangfald innebar 6kad I6nsamhet,
mer innovation och attraktivare
arbetsplatser. Det galler i hela
naringslivet, men inte minst i var
sektor, med en stor bredd av
manniskor fran olika delar av
varlden, olika perspektiv, olika
livserfarenheter och olika kultur-
ell bakgrund. Darfor arbetar aven
vara medlemsféretag aktivt med
mangfaldsperspektivet, hela
vagen fran styrelserummet till
rekryteringen av nyanstallda.

Fran nya tjanster och innovationer
till bearbetning av nya kunder och
marknader.

For var sektor, som jobbar aktivt
med innovation och nytankande, ar
mangfald inte bara ett bra verktyg
for att forstarka innovations-
arbetet. Det ar rent av en férut-
sattning. Nar vi vill utveckla
samhallen, sa att det inte bara

blir tekniskt bra utan aven skapar
livskvalitet och starker samhallets
mjukare sidor behover vi lyfta in
manga fler perspektiv och insikter
ocksa i design- och planerings-
fasen. Det finns inga genvéagar: fler
nyanser och fler perspektiv skapar
battre I6sningar.
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Uppdraget for vara medlems-
foretag handlar bade om att bidra
till battre leveranser till kunderna
— och samhallets utveckling - men
ocksa att blicka inat, mot den egna
organisationen. Var bransch har

saklart valdigt mycket kvar att géra

med att "stada framfor egen dorr”,
precis som alla branscher, men jag
ar stolt over det aktiva, konkreta
och langsiktiga arbete som jag ser
hos vara medlemmar. Arbetet med
att 6ka jamstalldheten har pagatt
lange, men nu laggs allt mer kraft
pa att fanga upp den rikedom som
finns i andra kulturer, perspektiv
och nya infallsvinklar.

Begreppet mangfald ar brett

och inte helt tydligt definierat.
Jamstalldhetsarbetet ar en viktig
del saklart, men det rymmer sa
valdigt mycket annat. Idenna
rapport fokuserar vi pa ett par
omraden som vara medlemmar
arbetar med. Vi har valt att sarskilt
lyfta lésningar som bidrar till 6kad
jamstalldhet, tillganglighet och
inkludering. Men dven marginal-
iserade perspektiv som bidrar med
normkritiska metoder och synséatt
ges utrymme.

Det ar har vara medlemsfoéretags
innovativa I6sningar och arbets-
satt kan gora skillnad och bidra till
en 6kad mangfald. Resan har bara
borjat och jag ser fram emot att
fortsatt félja den — mot en bransch
som for mangfaldsarbetet framat!

Magnus Hoij
Forbundsdirektor
Innovationsforetagen



Brist pa tillgangligt
byggande f6r individer
med funktionsvariation

Enligt SCB har 3,4 % av Sveriges
befolkning en rorelse- eller motorik-
variation som begransar deras
mojlighet till att forflytta sig och
leva ett sjalvstandigt liv. Trots det
bestar Sveriges bostadsbestand
endast 5 % av specialbostader

som inkluderar bade bostader

till funktionsvarierade, student-
bostader och dldreboenden. ﬂ/

3,4 %

HBTQ+-personer
upplever otrygghet pa
arbetsplatsen

Homogena arbetsplatser riskerar
att skapa otrygghet bland grupper
som avviker sig fran normen.

I Sverige behéver HBTQ+-personer
ofta anpassa sig till de satta
normerna pa bekostnad av sitt
eget valmaende. Enligt statistik
fran Insight Distillery p& uppdrag av
West Pride kanner sig mer an 70 %
otrygga pa sin arbetsplats.

I blickfanget

Fler kvinnor med
utlandsk bakgrund
driver féretag

Mangfalden okar i naringslivet

med fler kvinnor och personer

med utlandsk bakgrund som driver
foretag. Enligt Tillvaxtverket star
utlandska kvinnor fér den storsta
okningen av féretagande, en 6kning

pa 105 % sedan 2004.
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Andelen kvinnliga
chefer 6kar

Inom det privata naringslivet ar
kvinnor underrepresenterade som
chefer ochi styrelser. Andelen
kvinnor med chefspositioner inom
naringslivet ligger pa cirka 36 %,
enligt SCB. Men trenden ar positiv
och gapet minskar, allt fler kvinnor
blir chefer.

C
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Mangfald ar nyckeln till
innovation och framgang

Mangfald foder innovation och
integration, vilket &r avgérande om
foretag vaxer eller stagnerar. Boston
Consulting Group foérutspar att
foretag med en stérre mangfald

i ledningen har en genomsnittlig
|dnsamhet som ar nastan 20
procentenheter hdgre &n de utan
mangfald.

Innovationsféretagen



Case - Semcon

Automatic Trailer Connection
— Nya perspektiv pa gamia

produkter

Vad hander nar ett produktutvecklingsteam vidareutvecklar en produkt med
utgangspunkt i ett tidigare forbisett perspektiv? Som en del av mangfaldssats-
ningen Add Perspectives antog Semcon utmaningen att se nya I6sningar pa gamla
problem i en bransch dar majoriteten av alla teknikutvecklare varit man och dar
kvinnors perspektiv ofta forbisetts.

— Innovation skapas genom att

se pa problem utifran flera
perspektiv. Allt fler kunder och
uppdragsgivare efterfragar att
foretag arbetar med mangfald pa
ett trovardigt satt. Vi vill visa pa
det inom produktutveckling, séger
Ida Borenstein, projektledare for
konceptutvecklingsprojektet
Automatic Trailer Connection.

Mangfaldsprojektet Add Perspec-
tives ar ett initiativ som Semcon
lanserade 2018 for att visa pa hur
viktigt det ar att fa med tidigare
forbisedda gruppers perspektiv

i teknikbranschen och produkt-
utvecklingsprocessen. Som en

del av Add Perspectives samlade
Semcon in exempel pa produkter
som ansags vara utformade utan
att ha kvinnors anvéandande i
atanke. Syftet var att valjauten
produkt som Semcons medarbetare
kunde vidareutveckla och forbattra
ur ett mangfaldsperspektiv.
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— Foretag som sager sig utveckla
produkter for alla typer av anvand-
are och manniskor har ett ansvar
att tareda pa vad olika grupper
behover och hur de faktiskt
anvander produkten, sager Ida
Borenstein.

Ett slap som kopplar pa

sig sjalvt

Cirka 500 forslag fran allménheten
kom in och omfattade bland annat
hur verktyg, funktionsklader,
kundvagnar och medtech-
produkter traditionellt anpassats
for mén. Aterkommande i enkat-
svaren var aven hur krangligt
manga kvinnor ansag det var att
koppla pa slap till bilar. Det visade
sig att en stor del av kvinnor aktivt
avstar fran att anvanda bilslap
overhuvudtaget.

Ett produktutvecklingsteam pa
Semcon, alla kvinnor, med kompe-

tenser inom UX-design, mjukvaru-
utveckling, konstruktion- och
produktdesign samt kommunika-
tion skapades 2018 for att anta
utmaningen — hurgér man ett
bilslap som ar mer anvandarvanligt
och inkluderande? Redan efter
tva manaders intensivt arbete
kunde projektutvecklingsteamet
presentera konceptet Automatic
Trailer Connection.

Huvudtanken med konceptet ar
att slap och bil autonomt kopplas
samman, utan att foraren behover
involveras. Kopplingsprocessen
pabdrjas nar bil och slap &rinom
2 meters avstand fran varandra.
Med hjalp av bilens backkamera,
kopplad till Semcons mjukvara,
identifieras slapet som justeras
till rétt hojd. Foraren trycker

pa knappen "Auto attach” pa
instrumentpanelens display och
bilen sjalv backar ini slapets
anslutningsport.



Processen forlitar sig pa att bade
slap och bil &r anslutna till internet,
vilket tillater dem att kommunicera.
Efter att slapet ar anslutet falls
stodhjulet upp automatiskt
samtidigt som mjukvaran visar for
foraren hur slapets last &r vikt-
fordelat.

Vikten av mangfald och nya
perspektivinom branschen

Lanseringen av Semcons projekt
mottes av en positiv respons,
samtidigt som viss kritik riktades
mot att produktutvecklingsteamet
endast bestod av kvinnor.

— Syftet med projektet var att visa
pa betydelsen av representation,
men valet att enbart inkludera
kvinnor i teamet var tankt som en
symbolisk markering. Man maste
naturligtvis inte vara kvinna for
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Case - Semcon !

\WS

Load balance Park car + trailer

Park trailer

Brake lights
Indicators Support wheel raised

Brake released

Load: 512/700 kg

Speed limit: 80 km/h Driver’s licence: B

att utveckla produkter for kvinnor.
Det handlar om att vaga ta diskus-
sionen och att vaga stélla fragor,
sager Ida Borenstein.

Projektet utmynnade, férutom

i ett innovativt koncept, i ett antal
lardomar om varfor teknikkonsult-
sbranschen i storre utstrackning
bor arbeta med mangfald och
forbisedda perspektiv. Att lang-
siktigt arbeta med manniskor med
olika forutsattningar, fran olika
bakgrunder, kulturer och branscher
ger féretag faktiska konkurrens-
fordelar. Aven initiativ som inte
ger omedelbara komersiella vinster
kan 6ka foretagets legitimitet

och trovardighet inom branschen.
Dessutom kan foretagen na

fler kunder i slutdndan och mer
effektivt komma at tidigare dolda

problem. /O\

Om konceptet

Automatic Trailer Connection

ar ett koncept fér en mer
automatiserad anslutning av
dragkrokar for bilslap. Konceptet
togs fram inom Semcons projekt
Add Perspectives som sarskilt
riktade in sig pd att tain
kvinnors perspektiv i produkt-
utvecklingsprocessen.

Innovationsféretagen 7



Case - Semcon

— Upplever man inte en produkt
som problematisk ar det inte lika
troligt att man férandrar den,
sager Ida Borenstein.

Semcons férhoppning ar att ett
inkluderande arbetssatt internal-
iseras inom hela teknikkonsults-
branschen. Det visar sig snabbt om
foretags engagemang ar genu-

int eller inte. Semcon, som sjalva
inte uppnatt helt jamstallda och
inkluderande projektteam annu,
arbetar aktivt med att driva féran-
dringen at ratt hall och vill se till att
forbisedda gruppers kompetens
och kunskap anvands pa riktigt.

8 Innovationsforetagen

Initiativet lockar ny
kompetens till branschen

Att arbeta med mangfald och att
tain forbisedda perspektiv pa ett
trovardigt satt okar ett foretags
attraktivitet. Semcons val att
arbeta med fragan har lett till att
fler kvinnor soker sig till teknikut-
vecklingspositioner pa féretaget.
Add Perspectives har visat sig vara
en bidragande anledning till att
personer soker sig till just Semcon.
Flera nyanstallda ser det som
positivt att Semcon véljer att lata
medarbetare arbeta med projekt
som inte omedelbart ger kommer-

siella vinster, utan som snarare
arbetar mot langsiktig mangfald
och hallbarhet.

Efter att konceptet Automatic
Trailer Connection lanserades har
Semcon fért dialog med flera
foretag om att ta produkten vidare.
Add Perspectives har fortsatt vara
ett viktigt projekt, framféralltide
arbetsatt Semcon anvander sig av
iandra projekt och i rekryterings-
syften. Det finns planer attinom
ramen for Add Perspectives addera
fler perspektiv sasom funktions-
variationer, alder och etnisk
tillhorighet. 9%




Case - BBH Arkitektur & Teknik

Anvindbarhet utifran
olika perspektivi modern
stadsutveckling

Hur bygger vi nya stadsdelar dar individer kan bo och réra sig bekvamt? Och hur
far vi arkitektbranschen att inte betrakta tillganglighet som en efterkonstruktion
nar nya lokalomraden vaxer fram? BBH Arkitektur & Teknik (BBH) anlitades som
sakkunnig tillganglighetskonsult nar Norra Djurgardsstaden i Stockholm byggdes.
Uppdraget omfattade bland annat att vagleda bade bestéllare och leverantérer

i hur bostader, kontor och kollektivtrafik kunde géras anvandbara och tillgangliga
for personer med funktionsvariationer i den nya stadsdelen.

S Oa




BBH arbetar for attiett sa tidigt
skede som mojligt lyfta till-
ganglighetsfragorna. Detta efter-
somdet ar viktigt att fran borjan
arbeta in den utformning som
kravs for att géra bostadsomraden,
kontorsmiljer och trafikmiljcer
anvandbara fér individer med olika
fysiska och psykiska behov.

Som tillganglighetskonsult gick
uppdraget i Norra Djurgards-
staden ut pa att félja upp till-
ganglighetsarbetet under hela
projekterings- och byggprocessen,
for att sakerstalla att lagkrav
uppfylldes och goda I6sningar
skapades sa att det inte blev
nagon efterhandskonstruktion.
BBH var sarskilt involverad

i utformningen av tva bostads-
kvarter, en kontorsbyggnad,
farjeterminalen samt i tidiga
studier for placering av kollektiv-
trafikanlaggningar i stadsdelen.

10 Innovationsféretagen

— Nar nya stadsdelar vaxer fram,
sasom Norra Djurgardsstaden,

ar endirekt konsekvens att in-
flédet av manniskor dkar. Var roll ar
darfor att sakerstalla att individer,
oavsett inkomstniva och fysiska
forutsattningar, ska kunna ta sig
runt via kollektivtrafiksystemet

i omradet. Tillgangen till bra kollek-
tivtrafik ska vara lika fér personer
med nedsatt rérelseférmaga, syn-
svarigheter, sprakférbistringar eller
andra kognitiva variationer.

Detta ar en stor del av vart bidrag
till social hallbarhet, sdger Suzanne
Javersjo, kontorschef pa BBH.

Att gora den byggda miljon
tillganglig for alla

Né&r BBH arbetar med tilganglighet
inom stadsutveckling, eller
anvandbarhet som de ofta fore-
drar att beskriva det, utgar
arkitekterna fran en omfattande

och darmed generell lagstiftning
som ska tillampas pa unika byggda
miljoer samt en mangfald av
sarskilda behov.

— Enutmaning ar att det inom
branschen finns en relativt snav
syn pa funktionsvariationer och
tillganglighet. | sjalva verket
finns det en stor mangfald av
olika behov och manga nivaer av
funktionsvariationer som maste
svaras upp med olika grader av
tillganglighet, sager Alexander
Trimboli, affarsomradesansvarig
for tillganglighet pa BBH.

BBH har som mal att fortsatta
utveckla forstaelsen fér malgrupp-
ernas manga olika behov. Malet
nas i samarbete med intresse-
grupper, andra certifierade
sakkunniga kollegor pa kontoret
ochibranschen. De vill tdnka brett
nar de jobbar med tillgéanglighet.
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Vi pa BBH féredrar att tanka pa tillganglighet

Case - BBH Arkitektur & Teknik

som en vag till social hallbarhet och demokrati.

- Lagen uppmuntrar oss till exem-
pel att gbra arbetsplatser &nnu
mer tillgangliga. Vi behéver bli
battre pa att forsta hur individers
olika férmagor kan tas till vara
aven i verksamheter som tidigare
ansetts for svara att anpassa.
Vart fokus hamnar pa de delar

i byggnader som hindrar detta
inkluderande deltagande, sager
Alexander Trimboli.

Ett omrade med
utvecklingspotential

Utifran radande lagstiftning finns
utrymme att géra olika tolknin-
gar av hur byggnader ska goras
anvandbara och tillgangliga.

— Inom den egna verksamheten
pagar standigt utvecklingsarbete
mellan kollegorna for att i samsyn
skapa gemensamma och konse-
kventa bedémningar. Bor- och
ska-krav tolkas pa samma satt av
de sakkunniga kollegorna pa BBH,
sager Alexander Trimboli.

Inom branschen finns det ibland
okunskap bland leverantorer nar det
kommer till tillganglighet. Det finns
exempelvis tillfallen dar dorrar eller
ledstanger tillverkas felaktigt och
som inte uppmarksammas forran
BBH granskar byggnaden. Detta ar
vanligt férekommande nar lever-
antdrernainte har inkluderat till-
ganglighetsperspektiven fran start.

Ratten till ett

sjalvstandigt liv

Varfér ska da tillganglighet
prioriteras av arkitekter i stads-
utvecklingsprocessen?
Tillganglighet och anvandbarhet
uppfattasigrunden somen vag
till sjalvstandighet. En individ med
funktionsvariationer ska i stérsta
mdjliga man kunna leva en
sjalvstandig vardag. Daremot
uttrycker Alexander Trimboli att
utvecklingen mot total sjalv-
standighet inte nédvandigtvis ar
efterstravansvard.

- Vipa BBH féredrar att tanka pa
tillganglighet som en vag till social
hallbarhet och demokrati dar en
individ med funktionsvariationer

i storsta mojliga man ska kunna
utveckla sin egen potential som
manniska.

Vibehover ersatta myten om
sjalvstandighet, som ibland leder
till social isolering, med frigérelsen
av nya energier i samhéllet. Istéllet
for att hindras i den byggda miljén
kan personer med funktionsvaria-
tioner delta och bidra i exempelvis
forenings- och arbetsliv. Samtidigt
kan de som annars skulle behova
vagleda dem, ytterligare berika
samhallet med sin energi och
enangemang.

Gora tillganglighet
tillgangligt

For att fa bestallare, arkitekt-
kontor och leverantérer att hogre
vardesatta tillgangligheten menar
BBH att man maste arbeta mer
pedagogiskt. Det borjar med att
lata tankeséattet att kommain
tidigt i processen, for att, i varje
steg av planeringsfasen kunna
identifiera forslag pa tillganglig-
hetsatgarder.

- Vihar malet att gora tillganglig-
het sa naturligt fér arkitekter och
i forlangningen bestallare och
leverantérer sa att de pa férhand
ska kunna veta vad malgruppen
behoéver. Med en tydlig forstaelse
blir utvecklingsfasen mer effektiv
da en arkitekt inte behdver héra
av sig till sakkunniga varje gang
tillganglighetsfragor dyker upp,
sager Alexander Trimboli.

F6r BBH handlar det darfor om att
skapa en generds kunskapskultur
dar kunnande och arbetssatt delas
mellan kollegor. Expertisen inom
tillganglighet delas med 6vriga
kompetenser pa kontoret.
Kunskap bor aven utbytas med
andra arkitekt- och teknikbyraer
sa att man tillsammans kan
fortsatta utveckla tillganglighets-
perspektivet inom branschen. 9%

Innovationsféretagen 11



Case - Fojab

Equalizer — Inkluderande
aktivitetsplatser for unga

Allt fler unga lever ett stillasittande liv. Aven i miljder dir gemenskap genom fysisk
aktivitet uppmuntras finns det grupper som inte kdnner sig bekvama eller vialkomna
att delta. Fojab:s projekt Equalizer utvecklade nya metoder och prototyper for att fa
ungdomar i Malmo och Lund att vilja anvanda aktivitetsplatser.

Fragan om fysisk aktivitet och
inkludering har varit relativt
outforskat inom arkitektbransch-
en. Medvetenheten om varfoér
branschen aktivt behéver arbeta
med inkludering och mangfald
for de som deltar i det offentliga
rummet har vuxit fram férst under
de senaste tio aren. Projektet
Equalizer har for Fojab varit ett
satt att driva branschens utveck-
ling at ratt hall genom att visa pa
enkla metoder for att arbeta med
inkludering och fysisk aktivitet.

— Det har saknats ett konkret
tillvdgagangssatt hur fragan ska
adresseras i branschen. Det ar
ocksa symptomatiskt fér den har
typen av fragor att enbart jobba
med dem i projektform snarare an
langsiktigt, berattar Emma Pihl,

arkitekt och projektledare pa Fojab.

12 Innovationsféretagen

Ett nytt satt att tanka
om inkludering och fysisk
aktivitet

Som svar pa avsaknaden av kon-
kreta tillvdgagangssatt arbetade
projektteamet for att utforma
anvandbara metoder for att kunna
skapa mer inkluderande platser.
Fokus har sarskilt legat pa platser
for fysisk aktivitet dar fragan om
vem som kanner sig bekvam eller
inte med att anvanda platsen ofta
ar sarskilt problematisk. Centralt
for processen var att stalla ratt
fragor till malgruppen. Har hand-
lade det om att fa ungdomarna
att inte bara tanka utifran sina
egna beteendemonster, utan aven
utifran andras tankbara behov.
Teamet, bestdende av Emma Pihl
och Asa Samuelsson som delade
projektledarskapet, arbetade helt
integrerat med kulturgeografen
Karin Book och etnologen

Elisabeth Hogdahl fran Malmds
respektive Lunds universitet.
Forskarna var delaktiga i arkitekt-
ernas utformningsprocess och
arkitekterna vari sin tur delaktiga
i forskarnas metodutveckling.

Equalizer-modellen

Projektteamet tog darfor fram
vad de kallar Equalizer-modellen,
bestaende av fem steg. Dessa
inleds med en kartlaggning, dar
brukare identifieras, exempelvis
unga, som har en koppling till
platsen. Ett misstag hade varit

att endast identifiera personer
som redan vistas pa platsen,
darfor ville man aven identifiera
personer som potentiellt skulle
kunna vistas pa platsen. Med
malgrupp och plats kartlagd inleds
sedan analysfasen. | projektet har
en analysmetod kallad stérning
tagits fram, dar eventuella hinder



och begréansande normer som far
personer att inte kdanna sig inklud-
erade identifieras. Har far aven
deltagarna gestalta andra grup-
pers behov och beteenden.

Sedan, i fasen idéutveckling,
samlas malgruppen — idet har
fallet skolungdomar, for att disku-
tera hinder och vilka eventuella
[6sningar som kan bryta radande
uppfattningar och beteenden.

— Det ar viktigt for oss att omsatta
idéerna till praktik, da far man en
tydligare kénsla fér vad model-

len faktiskt leder till. | steg fyra,
fullskaletestet, byggde vi upp
prototyper som testades i full
skala. Malet med att skapa fysiska
objekt var att omsatta teoretiska
resonemang till fysisk form och

fa deltagarna att reflektera 6ver

hur platserna upplevdes, berattar
Emma Pihl.

| steg fem, nytt beteende/ny
produkt, omsatts prototyperna
i mer permanent form med
forhoppningen om att férandra
beteenden och normalisera ett
nytt synsatt.

Sudda ut gransen mellan
aktiv och passiv

I Malmo arbetade projektteamet
med platser for spontanidrott,
som utegym och multibollplaner,
ochiLund Iag fokus pa skolgardar.
Nagra viktiga aspekter vid
utformningen av platserna har
varit att underlatta att gradvis
kliva in pa en plats, 6ka valmaijlig-
heterna och sudda ut grénsen
mellan att vara aktiv och passiv

Case - Fojab

sa tréskeln att vara delaktig inte
upplevs som sa hdg.

—Paen av skolgardarna fanns

det redan ett utegym med tydligt
fokus pa styrka och med ett utsatt
lage exponerat mot lektionssal-
arnas fonster. Har adderades
aktiviteter som premierar andra
egenskaper, som smidighet och
balans. Balansbankar leder in

och ut mellan de mer traditionella
traningsredskapen, leder vidare
under ett limbo och férbi ett
manskligt tre-i-rad. Barnen gav
platsen namnet "Det oseridésa
gymmet", vilket ligger helt i linje
med vad vi forsoker uppna: aktivi-
teter som baseras pa lekfullhet och

gladje, berattar Emma Pihl. b}/

Innovationsforetagen 13



Case: - Fojab
. L

- o
AT

-
T -
E

ry

Barnen gav platsen
namnet "Det oseriosa
gymmet”, vilket ligger
helt i linje med vad vi
forsoker uppna:
aktiviteter som
baseras pa lekfullhet
och gladje.

14 Innovationsforetagen

En fraga bortom lekplatser
och utegym

Det ar viktigt att annu fler jobbar
aktivt med att skapa platser for
alla. Aven om fokus fér Equalizer
har legat pa barn och unga har
lardomarna fran Equalizer visat
sig applicerbara pa manga olika
grupper som inte kanner sig
bekvama eller vialkomna i olika
miljéer och hur de kan inkluderas.

— Equalizer-modellen gar att
anvanda for att identifiera vilka
normer som styr hur en plats
anvands. Vi har ocksa anvant
lardomarna fran Equalizer i
andra projekt som Fojab arbetar
med, bland annat i Malmé dar en
idrottsplats ska byggas om, vid

utformningen av en ny bostads-
gard och i ett stadsbyggnadspro-
jekt, berattar Emma Pihl.

Skolgardar och aktivitetsplatser
ar till for alla, men om enbart

en begransad grupp kanner sig
bekvam med att vistas dar faller
platsens syfte. Equalizer hand-
lade i férsta hand om att vacka
medvetenhet om hur viktigt inklu-
dering och mangfald ar pa plat-
ser dar manniskor méts och utfor
fysisk aktivitet. Projektet har visat
pa hur man kan arbeta med bade
processer och gestaltning for att
skapa platser som inkluderar fler.

— | forlangningen &ar det en
demokrati- och folkhélsofraga,
avslutar Emma Pihl. 9§



Case - i3tex

Virtual Guide Dog -
teknisk innovation som okar
frihet och inkludering

Att som synskadad orientera sig i miljder med hinder ar en utmaning fér manga.
Med ratt hjalpmedel kan fler fa storre frihet och forhoppningsvis uppleva minskat
utanforskap och diskriminering. Genom att utveckla nya tekniska I6sningar for
synskadade vill teknikkonsultbolaget i3tex bidra till ett mer inkluderande samhalle.

Innovationsforetagen 15
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Personer med grav synnedsattning
eller blindhet moter olika typer av
utmaningar i vardagen, sarskilt
nar det kommer till att inhamta
information och férflytta sigiolika
miljder. For att tillgodose och méta
synskadades behov utvecklar i3tex
tillsammans med Chalmersstu-
denter ett digitalt komplement till
ledarhund for att underlatta och
forbattra vardagen for synska-
dade. Produktutvecklingsprojektet
har vaxt fram som ett medarbetar-
forslagii3tex kompetensforum,
Innovation Brewery, och har pagatt
i nagra ar med en férhoppning om
att lansera en fardigstalld produkt
ar2024.

Teknisk innovation —
en nyckel till inkludering

Den valkanda vita kappen, ledar-
hunden och appar ar exempel pa
hur synskadade idag [6ser problem
i sin vardag. Utmaningen ar att
hitta ett mer holistiskt hjalpmedel
som ger synskadade alternativa
hjalpmedel for att orientera sig pa

16 Innovationsféretagen

egen hand i olika fysiska miljcer.
i3tex utvecklar darfor en 16sning
som bestar av flera tekniska
delenheter. Genom, bland annat,
rorelse- och positionssensorer,
kamera och mikrofon kan ett unikt
helhetssystem utvecklas som en
virtuell "ledarhund”. Enheterna
anvander sig av artificiell intelligens
och bygger pa haptisk teknologi,
dar dessa ska ge en 6verblick 6ver
hinder pa vagen fran ett stalle till
ett annat via en taktil dversattning
av envirtuell karta samtgeen
haptisk vagvisning langs vagen.
Produkten i sin helhet bygger pa ett
komplext system som kraver fort-
satt forskning och utveckling.

— Med nya tekniska hjalpmedel
bygger vi bort trésklar for att
synskadade personer ska kunna
bli mer delaktiga och sjalvstandiga
utifran sin egen vilja och 6nskemal
att interagera med omvarlden,
sager Thomas Steindahl, Affars-
omradesansvarig inom innovation
pa i3tex.




Ambitionen med att introducera
taktil och haptisk feedback ar atti
mojligaste man undvika att belasta
de sinnen som &r viktiga for att

ta in bakgrundsinformation fran
omgivningen, sarskilt horselsinnet.
Genom att erbjuda olika valmgjlig-
heter fér anvdndaren skapas
storre frihet och delaktighet.

| takt med att samhéllet digital-
iseras och nya tekniska lI6sningar
tas fram maste vi hitta nya
metoder for att kunna férmedla
dem till de grupper som har funk-
tionsnedsattningar och darmed
kan ha svarigheter att tillgodogéra
sig de nya I6sningarna. Offentlig
information som blindskrift utgar
ifran att vi konsumerar statisk
information. Idag sker mycket av
samhallsinformationen pa digitala
enheter som inte ar skraddarsydda
for synskadade. i3tex utvecklar
darfér nya innovativa I6sningar i
takt med att hela samhallet digi-
taliseras sa att synskadade kan ta
del av den samhallsutvecklingen.
Det ar viktigt att styra samhallets

Taktil virtuell karta

& haptisk vagvisning

Case - i3tex

Med hjalp av taktil och haptisk teknologi ar det mojligt

att, genom kansel, skapa en upplevelse och darmed fa en
forstaelse for den digitala informationen. Idén bygger pa att
man genom en definierad startposition kan réra handen,

i tomma luften, och kdnna den virtuella kartan med finger-
topparna med hjalp av en taktil sensor. Nar man har fatt

en 6verblick och ska fdlja sin valda vag far man en haptisk
vagvisning och vibrationssignaler, genom en specialdesignad
armstrumpa, sleeve, som vaver samman information fran
bland annat GPS, karta och kamera med objektigenkanning.

resurser i en tydligare mangfalds-
riktning som bidrar till delaktighet,
menar i3tex.

Samverkan skapar jamlik
innovation

i3tex ser vardet i att hitta nya
arbetssatt och arbetsmetoder

dar de vaver in kompetenser och
manniskor fran olika organisation-
er med olika erfarenheter och pers-
pektiv, vilket driver pa innovations-
processen. Det finns redan mycket
befintlig teknik i andra anvand-
ningsomraden som kan kombiner-
as med ny teknik for att skapa en
okad funktionalitet for specifika

anvandargrupper. Det kravs en
samverkan mellan olika aktérer
for att arbeta fram I6sningar dar
synskadades levnadsférhallanden
blir jamlika med andra samhalls-
medborgare.

- Utmaningen med mangfald

ar komplexiteten. Ingen enskild
individ eller organisation sitter pa
hela I6sningen sjélv. Det behdvs
samverkan och individer och initi-
ativ behover hitta varandra for att
med sin del kunna bidra till ndgot
storre. Vivill vara en métesplats
for innovation, menar Camilla
Danielsson, Kommunikations-
ansvarig pa i3tex. %

Innovationsféretagen 17



Case - Tengbom Arkitekter

Jamlikhetscertifiering
i stadsplanering

Vad innebar det att bygga en stad for alla dar offentliga rum blir tillgangliga for fler
grupper i samhallet? Arkitektkontoret Tengbom och Helsingborgs stad identifierade
behovet av att arbeta mer systematiskt med mangfald och inkludering genom
stadsplaneringsprocessen. Tillsammans med RISE och Raoul Wallenberg-Institutet
utvecklade de darfor JamtJamlikt - ett jamlikhetscertifieringssystem som ska leda
en bransch i férandring.

j nsﬂjretagén —




Stadsplanering dr en omfattande
process dar enskilda beslut som
fattas pa kommunniva kan leda
till laAngtgaende konsekvenser

for bade individer och samhalle.

| forlangningen innebér det att
samhallsplanerare har ett ansvar
att bejaka konsekvenserna av sina
beslut for samhallets alla grupper.
Att verka for jamlikhet och forbat-
tra villkoren for utsatta grupperi
samhallet ar ndgot som stads-
byggnadskontor och arkitekt-
kontor redan arbetar med.
Daremot finns det utrymme foér
tydligare samordning, struktur och
reell férandring i arbetet med att
uppfylla de krav som stélls bade

i plan- och bygglagen, mannisko-
rattskonventioner och Agenda
2030. En mgjlig vag framat ar
JamtJamlikt — det nyutvecklade
systemet for jamlikhetscertifiering
av stadsplaneringsprocesser och
byggprojekt.

— Beslutsfattare och tjansteman
vill véal, de vill utveckla en stad
for alla — men det finns ett glapp
mellan ord och handling som
bygger pa att det varken finns
systematik eller kunskap.

Har ser vi att var certifiering kan
fylla en viktig lucka, sager Vesna
Vasiljkovic, kontorschef pa
Tengbom och projektledare fér
JamtJamlikt.

Certifiering satter mangfald
pa agendan

Visionen bakom JamtJamlikt ar att
skapa en stadsutvecklingsprocess
med utgangspunkt i att méanniskor,
oavsett alder, kon, etnicitet,
sexuell laggning eller funktions-
variation, ska kunna existera och
trivas pa offentliga platser ochii
publika byggnader pa lika villkor.
For att stadsbyggnadskontor till-
sammans med fastighetsutveck-
lare och arkitektfirmor ska fa ett
projekt jamlikhetscertifierat maste
ett antal krav uppfyllas, bland
annat avseende projektgruppens
kompetenser, experimenterande
arbetsprocess och medskapande
med medborgare och civilsamhalle.

Projektet som Tengbom Arkitekter
leder har aven erhallit Vinnova-
finansiering tillsammans med
Raoul Wallenberg-institutet i Lund,
RISE, Helsingborgs stad, Umea
kommun och Angelholm kommun

Case - Tengbom Arkitekter
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Beslutsfattare
och tjansteman vill
val, de vill utveckla
en stad for alla —
men det finns ett
glapp mellan ord
och handling som
bygger pa att

det varken finns
systematik eller
kunskap.

som medsdkande, samt Boverket
och Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) som referens-
instans. Systemet forvantas
pilottestas i flertal projekt fran
och med januari 2022.

Tydliga krav for jamlik
stadsutveckling

Kompetenskrav. | ett jamlikt
stadsutvecklingsprojekt maste

det finnas tvardisciplinar /O\

kompetens.
Innovationsforetagen 19
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Exempelvis bor ett arkitekt-

team kompletteras med kompe-
tenser sasom en beteendevetare,
demokratiutvecklare, antropolog,
halsostrateg och/eller mannisko-
rattsjurister. Nagon i projektet
maste dven ha lett ett tvardisci-
plindrt projekt innan, dar integre-
rade I6sningar mellan disciplinerna
skapades.

Det maste aven finnas nagon inom
projektet som kan genomféra

en intersektionell analys under
analysfasen, dar samverkan mellan
olika diskrimineringsgrunder
kartlaggs.

Processkrav. For att ett stadsut-
vecklingsprojekt ska bli certifierat
jamlikt maste det férhalla sig till en
framtagen process. Processen

ska inledas med en intersektionell
analys, utifran den kan sedan

20 Innovationsforetagen
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teamet skapa en vision och ett jam-
likhetsatagande som ger férlag pa
innovativa I6sningar. Det gransk-
ande organ som ska utfarda certifi-
eringen kommer se om I6sningarna
méter upp de identifierade behoven
och jamlikhetsatagandet.

Krav pa dialog med civilsamhall-
et. Som integrerad del i processen
maste stadsbyggnadskontor och
arkitektkontor tillsammans féra ett
samtal med relevanta civil-
samhallesaktdrer i omradet eller

i dess narkontext. Insikterna och
slutsatserna fran samtalen behéver
ha tydlig koppling till de innovativa
I6sningarna som skapas i projektet.

Krav pa dialog med andra
forvaltningar. For att certifieras
som ett jamlikt stadsutvecklings-
projekt maste andra stadsfoérvalt-
ningar vara med i arbetsgruppen

1- SKAPA VISION KRING
GRONINGER  OcH
& GA- TORGET

I lNDfK}‘* eN 6751‘ F ‘
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med fullt engagemang. Beroende
pa projektets art kan dialog féras
med socialférvaltning, kulturfér-
valtning eller fritidsférvaltning.

De sitter pa verksamhetsnara
kunskap som bor tas med i utveck-
lingen av staden, offentliga rum
och publika byggnader.

— Vart certifieringssystem medfor
ett helt nytt och samtidigt prag-
matiskt satt att arbeta med
inkluderande stadsutveckling

da det ar praktiknara och darfér
|att att integrera i existerande
arbetssatt. Systemet erbjuder en
tydlig ram for hur medborgare,
forvaltningar och civilsamhalls-
organisationer ska samverka och
fora dialog, sager Vesna Vasiljkovic,
kontorschef pa Tengbom och
projektledare for JamtJamlikt.




Ett praktiknara system som
ar enkelt att anvanda

For att sakerstalla att systemet
ocksa anvands i praktiken var det
viktigt for Tengbom att systemet
enkelt kunde kopplas samman med
staders faktiska stadsutvecklings-
processer utan nagra storre extra
kostnader.

— Vivill att certifieringssystemet
ska gora nytta genom att styra
vissa processteg och samtidigt
skapa utrymme for enskilda arbe-
tare att kunna vara nyskapande
utan radsla for att misslyckas.

Det ar aven viktigt att det finns en
politisk vilja i att anvanda certifier-
ingssystemet. Hittills har vi sam-
talat med politiker och tjansteman
i ett 40-tal stader som ar positivt
installda till att anvanda ett
system for jamlik stadsplanering,
sager Vesna Vasiljkovic, kontors-
chef pa Tengbom och projekt-
ledare for JamtJamlikt.

Certifieringssystemet gor
stor skillnad

Utvecklingen av JamtJamlikt
féranleddes av ett pilotprojekt
som Tengbom och Helsingborgs
stad arbetade med. Projektet
#varartjejerna gick ut pd att lata
femton attondeklassare, alla tjejer,
delta pa workshops om hur

Helsingborgs stad skulle se ut om
de sjalva kunde fa bestamma.

- Vilat deltagarna bygga upp

en plats s som de ville, och da
valdes Gustav Adolfs torg ut. Dar
byggdes en installation — en rosa
trappa med uppmuntrande text pa
i mitten av torget. Tanken bakom
trappan var att personer som
upplevdes som mest hotfulla skulle
se den rosa trappan som nagot

de inte ville associeras med. Man
kan saga att genom trappan togs
torget i agandeskap av tjejerna,
sager Vesna Vasiljkovic, kontors-
chef pa Tengbom och projekt-
ledare for JamtJamlikt.

Pilotprojektet som féranledde
JamtJamlikt avslutades med

en workshop med Helsingborgs
Stadsbyggnadskontor dar lardo-
marna fran #varartjejerna-pro-
jektet testades pa en plats som
kommunen utvecklar i hamnom-
radet och dar tanken har varit att
utveckla en badplats. Med lardo-
mar fran pilotprojektet, som sedan
blev en del av certifieringssys-
temet, andrades ritningen for
platsen at en annan riktning. Mer
levande farger och en annorlunda
layout visade sig 6ka tryggheten.

Platsen hade ritats utifran anta-
gandet att alla vill bada, medan

Case - Tengbom Arkitekter

workshopen visade pa att vissa
personer, sdsom kvinnor med slgja,
oftast vill s6ka sig till skuggan pa
varma dagar, vilket ledde till att fler
skuggplatser behdvde inkluderas.
Genom att testa lardomarna fran
pilotprojektet pa ett verkligt
stadsbyggnadsprojekt kunde
certifieringssystemet bérja ta form.

Jamlik stadsplanering
i framtiden

Under projektets gang har Jamt-
Jamlikt-teamet identifierat
utrymme i radande lagstiftning,
bland annat i plan- och bygglagen,
att tydligare fora in krav pa jamlik-
hetsperspektiv i planeringsfasen.

- Jag hoppas pa att certifierings-
systemet leder till ett 6kat med-
bestdammande for civilsamhélle

och medborgare samtidigt som det
skapas en stadsmiljé som far olika
grupper att motas. Jag tror aven
att det nya arbetssattet over tid
kommer internaliseras bland stads-
byggnadskontor, med forhopp-
ningen att systemet till slut inte
langre behdvs. For att driva utveck-
lingen underifran forelaser jag
redan idag om principerna i jamlik
stadsutveckling for studenter pa
larosaten runt omilandet, sager
Vesna Vasiljkovic, kontorschef pa
Tengbom och projektledare for
JamtJamlikt. 9&
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Case - Sweco

Okad social hillbarhet pa
stationer ir en mangfalds-
och hallbarhetsfraga

Att kunna rora sig fritt i samhallet ar for de flesta en sjalvklarhet, men f6r de med
funktionsnedsattning kan vardagliga drenden, som en enkel resa med kollektiv-
trafiken vara en stor utmaning. Teknikkonsult- och arkitektforetaget Sweco har
darfér genomfort ett forskningsprojekt om hallbara stationsmiljoer avseende
ljludmiljo och orienterbarhet, for att fler resenarers behov ska kunna tillgodoses.

Enligt Sweco kan en station som ar
attraktiv, anvandbar och komfort-
abel starka det kollektiva resandet
och férenkla vardagen fér manga.
Det ar positivt ur flera aspekter

— bade vad galler mangfald och
hallbarhet. Sweco arbetar aktivt
med att integrera fragor som ror
tillganglighet samt anvandbarhet

i manga projekt och seridagen
okad efterfragan fran sina kunder
pa kompetens i tillganglighets-
fragor. Samtidigt blir kommuner
och statliga myndigheter battre pa
att félja upp lagkraven i fragan.

For att 6ka kunskapen om hur vi
kan ge alla lika villkor vid fard med
kollektiva transportmedel genom-
forde Sweco, med finansiering av
Trafikverket, forskningsprojektet
Hallbara stationsmiljoer. Syftet
med projektet var att undersdka
stationers ljudmiljé, resande-
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kvalitet och kravuppfylinad.
Utifran det kunde Sweco identifi-
era brister och problemomradenii
dagens kravstallning pa stations-
miljGer. Bristerna gav sedan en
indikation och vagledning om var
och i vissa fall hur de nédvandiga
insatserna skulle riktas.

Orienterbarhet paverkas av
helheten i gestaltningen

Sweco har studerat de personer
som ar mest beroende av en god
ljudmiljo vid orientering, vilket
omfattade personer med horsel-
respektive synnedsattning. Sweco
valde att utga fran den gruppen
som har det svarast nar det géller
ljudmiljo och orienterbarhet, for att
fa fram svar som gor stationerna
mer anvandbara for alla.

— Samhallstillganglighet handlar
om att inkludera alla manniskor

i samhallet. For att gora det mojligt
maste I6sningar integreras tidigt

i gestaltningsprocessen, annars
riskerar tillganglighet att "klistras
pa" vilket inte ger varken 6nskat
resultat eller utvecklar innovativa
I6sningar, siger Emma Newman,
tillganglighetsspecialist och projekt-
ledare for uppdraget pa Sweco.

Inom forskningsprojektet genom-
fordes fyra fokusgrupper med
personer med syn- eller horsel-
nedsattning pa tva nybyggda
stationer: Malmo centralstation
och Stockholm City. Studien utgick
fran tre perspektiv: ljudmatningar,
intervjuer och kravbild.

- Vivalde att utga ifran nybyggda
stationer for att bland annat se om
de nar upp till lagkraven som finns
pa ljudmiljon, vilket vi vet &r en stor
utmaning for specifikt stations-
miljSer. | projektet genomférde vi
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For att gora

det mojligt
maste I6sningar
integreras tidigt
i gestaltnings-
processen,
annars riskerar
tillganglighet att
"klistras pa".

ljudmatningar i kombination med
intervjuer for att underséka hur
fokusgruppen uppfattar miljon.
Vianalyserade de parametrar som
styrs av lagkraven och huruvida
dessa parametrar ar mest relevanta
att kravstalla utifran ett brukar-
perspektiv, siger Emma Newman.

En mix av kompetenser
och metoder 6kar
innovationskraften

Efter ett uppehall pa grund av
Coronapandemin har projektet
beviljats en fortsattning och

Case - Sweco

utdkning. Projektteamet ar
tvarvetenskapligt och bestar av
Swecos tillgdnglighetsspecialist
Emma Newman Tek. licentiat inom
tillganglighet och orienterbarhet
och Olivier Fégean, doktor inom
akustik och ljudmiljé pa Sweco.

En av fordelarna med att anvénda
olika matmetoder var att fanga
olika varden och att fokusgrupp-
erna fick ett givande utbyte dar de
tillsammans kom till nya insikter
om hur deras resande kan se ut och
vilka hinder som uppstar.
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— Jag tror att innovation skapasi
motet mellan discipliner och olika
manniskor, darfér har vi arbetat
tvarvetenskapligt genom forsk-
ningsprojektets gang. Genom att
kombinera olika expertiser och
matmetoder kunde vi s6ka nya svar
pa vara fragestallningar.

Olivier brukar sdga "Jag kan inte
16sa ljudmiljon utan Emma, och
Emma kan inte 16sa tillgangligheten
utan mig", siger Emma Newman.

En komfortabel stations-
milj6 som attraherar fler

Att skapa en komfortabel och
vagledande stationsmiljo kan
mojliggora en kansla av lugn och
ro i en vanligtvis stressande miljo.
En stationsmiljé med god ljudmiljo
bidrar i férlangningen ocksa till

en storre delaktighet i samhallet,
fler manniskor kan da forflytta
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Genom att kombinera olika expertiser
och matmetoder kunde vi s6ka nya svar
pa vara fragestillningar.

Emma Newman

Regional utvecklingsstrateg social hallbarhet, Sweco

sig mellan platser nar resan dit
upplevs som trygg och behaglig.

— En komfortabel och stodjande
ljudmiljé har stor inverkan pa vart
maende. Den paverkar var formaga
att orientera oss samt uppfatta
utrop och trafikinformation.
Stationsmiljéer kdnnetecknas
ofta av buller och ett stort infor-
mationsfldde vilket kan uppfattas
som stressigt — sarskilt for indi-
vider med funktionsnedsattning
forstarks sadana intryck ytterlig-
are, sager Emma Newman.

Battre stationsmiljoer
bidrar i langden till
hallbarhetsmalen

Kollektivt resande ar viktigt av
klimatskal da vi behéver resa mer
resurseffektivt och minska det
egna resandet med bil. Genom att

gora kollektivt resande attraktivt
for fler 6kar mangfalden bland de
som exempelvis véljer tag i stéllet
for bil eller flyg.

— Om vi inte tanker pa olika indi-
viders behov nar vi utformar och
utvecklar samhallet riskerar vi att
inte klara de nationella hallbar-
hetsmalen. Fler behéver bli inklud-
erade i samhallet pa olika satt och
da kravs det att manniskors behov
tillgodoses for att exempelvis
tagresor ska bli tillgdngliga och

sa attraktiva som majligt, séger
Emma Newman. 9%



Case - Tyréns

Ny metod mater samhaills-
utveckling genom sociala
obligationer

For att verka for att Sveriges framtida samhallsutveckling ska ga i ratt riktning,
behdver investerare och fastighetsbolag samarbeta inom social hallbarhet. Det
kan vara i fradgor som upprustning av befintliga fastighetsbestand, 6kad trygghet
i utanforskapsomraden eller minskning av ekonomiska klyftor mellan stad och
land. Med Tyréns nya forsknings- och innovationsprojekt Sociala obligationer kan
investerare, fastighetsbolag och kommuner mer systematiskt utvardera nyttan
och effekten av ett investeringsprojekt inom social hallbarhet.




Case - Tyréns

I manga ar har gréna obligationer
varit ett framgangsrikt satt att
mata hur grén en investering
faktiskt ar. Nar det kommer till
sociala obligationer har det
daremot, till skillnad fran gréna
obligationer, setts som nagot
diffust eller omatbart. Syftet med
en social obligation ar att stalla
krav pa investeringar och insatser
som ska bidra till att géra samhallet
mer inkluderande. Med sociala
obligationer kan investerare fa
mojlighet att stédja lokalomraden
med kapital for att skapa en mer
positiv samhallsutveckling.

Det fungerar helt enkelt som en
paverkansinvestering dar till
exempel ett fastighetsbolag och
en investerare med stéd fran
offentlig sektor tar sig an ett
socialt utvecklingsprojekt dar
investeringen ar villkorad.

En ny innovativ modell
mater effekt dver tid

| stallet for att, som vid gréna obli-
gationer titta pa atgarder inom

till exempel fornybar energi, grona
byggnader eller hallbar mobilitet,
utvarderar sociala obligationer
andra varden. Dessa varden hand-
lar om projektets mojliga bidrag till
sysselsattning, bostadsmarknad,
utbildning och den byggda miljén
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samt offentlig och kommersiell
service. En av utmaningarna med
social hallbarhet ar att mata
effekterna av en specifik invester-
ing Over tid i relation till ett noll-
alternativ. Med hjalp av en ny
modell baserad pa ett antal
indikatorer ar det nu méjligt att
arbeta mer systematiskt for att
leva upp till kraven som stalls.

- Vipa Tyréns ar experter pa social
hallbarhet och med den har nya
matmetoden kan vi félja invest-
eringens effekt och utfall dver en
tidsperiod pa mellan fem och 20
ar. Om till exempel ett fastighets-
bolag har atagit sig att bygga nya
bostader med férmanliga hyror
kan vi med den har matmetoden se
att det som mats blir genomfort,
sager Simon Imner, hallbarhets-
konsult pa Tyréns.

Matning av social hallbarhet

Idag finns det olika satt att mata
social hallbarhet p&, men dessa
system forutsatter en hég niva av
forkunskap och ar resurskravande.
Och hoga trosklar innebar ocksa
hoga kostnader. Tyréns identifi-
erade problemet och tog darfér
fram 21 indikatorer som ar base-
rade pa malen i Agenda 2030.
Modellen ar bade lattillganglig




och kostnadseffektiv att anvanda
for kommuner saval som for
fastighetsbolag och investerare.
Innovationen ar att genom ett
systematiskt arbetssatt sdnka
troskeln, for att bidra till en socialt
hallbar utveckling fran de globala
malen - hela vagen ner till enskilda
projekt.

— Viarbetar med offentlig statis-
tik som redan rapporteras vilket
ar valdigt smidigt fér anvandaren.
Malet for Tyréns ar att kommuner
och fastighetsbolag ska kunna
integrera modellen i sina exister-
ande arbetsrutiner, vilket vi tror
kommer att sénka tréskeln for
manga att anvdnda metoden. Det
leder i sin tur till att flera kommer
kunna arbeta systematiskt med
social hallbarhet — exempelvis
kommuner utan enorma resurser
och budgetar, sager Simon Imner.

Ratt investeringar i omraden
som behover det mest

For att skapa ett mer hallbart
samhalle behover fler fastighets-

bolag, investerare och kommuner
arbeta med investeringsprojekt
ihop. Genom modellen kan alla tre
aktoérer minska sitt risktagande

i ett investeringsprojekt — vilket
okar incitamenten att fortsatta
gora forbattringar i omraden som
tidigare har haft svart att locka
nya investeringar.

Metoden hjalper fastighets-
bolagen realisera insatseri
omraden som behéver det som
mest. Det kan vara upprustning av
gamla fastighetsbestand i mindre
attraktiva omraden i storstader
eller ute pa glesbygden. Metoden
hjalper dven investerare att
bedéma och utvardera insatserna
som fastighetsbolaget gor. Det
stottar i sin tur kommunens arbete
i fragor rérande exempelvis trygg-
het i ett visst bostadsomrade eller
minskade indirekta och direkta
kostnader av skadegoérelse.

- Det viktiga ar att vi forsoker
systematisera arbetet med social
hallbarhet, sa att investerare kan
hitta, utvardera och verifiera

Case - Tyréns

Iy

Det viktiga ar
att vi forsoker
systematisera
arbetet med
social hallbarhet,
sa att investerare
kan hitta,
utvardera och
verifiera nyttan
med ett
investerings-
projekt.

nyttan med ett investerings-
projekt. | den har sektorn har vi
historiskt sett varit daliga pa att
folja upp och mata sociala effekter.
Metoden ska darfoér hjalpa invest-
erare fortsatta 6vervaka sa att
krav pa socialt hallbar utveckling
uppfylls &ven efter 20 ar, sdger
Simon Imner. 9%
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Case - LINK Arkitektur

Unikt utsiktstorn mojliggor
upplevelse pa allas villkor

Att utforma stader som tar hansyn till mangfalden i samhallet ar viktigt for att
skapa full delaktighet och jamlikhet for alla oavsett kon, alder, kultur eller funktions-
variation. Arkitektbyran LINK Arkitektur fick darfoér i uppdrag att skapa Norges
mest inkluderande utsiktstorn Stovnertarnet — ett innovationsprojekt som ska vara
tillgangligt for alla.
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LINK Arkitektur fick i uppdrag av
stadsdelen Stovner i Oslo kommun
att utforma ett utsiktstorn med
malet att tillgangliggéra platsen
Stovner i Groruddalen for alla och
samtidigt skapa ett omrades-
lyftistadsdelen. En stadsdel

som rymmer en historia fran tidig
stenalder och ett vackert natur-
landskap. Men Stovner ar inte bara
en stadsdel som genomsyras av
natur och kultur, det ar en socio-
ekonomisk utsatt stadsdel som
lange praglats av konflikter och
segregation. Stovnertarnet blev
darfér ett mangfaldsprojekt

med malet att skapa en trygg och
inkluderande métesplats

for utvecklingsomradet.

LINK Arkitektur var ansvariga
landskapsarkitekter under pro-
jektet, som fardigstalldes ar 2018.

— Stovnertarnet har blivit ett
identitetsskapande stadsbygg-
nadselement fér omradet — dar

vi med enkla medel har lyckats
sammanfdra manniskor pa ett
socialt hallbart satt, menar Johann
Sverrisson, landskapsarkitekt pa
LINK Arkitektur.

Arkitektur som bygger
bort trosklar

Projektet tar utgangspunkt i
principen om universell utformning

som utgar fran designfilosofin att
utforma miljéer dar alla individers
behov finns i atanke. Universell
design forknippas oftast med
specifika byggnadsfunktioner
som exempelvis skola och sjukhus
men Stovnertarnet bryter vissa
mdnster och skapar en inkluder-
ande utomhusupplevelse med
smak av norsk friluftskultur. Fér
att mojliggora platsen for alla, ar
utsiktstornet utformat somen
svavande gangbro utan trappor
med jamna gangstrak. Vagen upp
ar byggd sa att tva personer kan
vandra tillsammans och det finns
viloplatser pa olika plataer. Det
finns dven taktila marken langs
med den upplysta gangbanan fér
personer med synnedsattning.
Vikten av trygghet genomsyras i
hela konstruktionen med ett hogt,
stadigt racke som gor att tornet
upplevs bade tryggt och sakert.

— Att bygga stader handlar om
tillgénglighet for alla och under-
latta for delade upplevelser. Det ar
viktigt att alla kanner sig inklud-
erade och att ingen utesluts, sager
Erle Stenberg, landskapsarkitekt
pa LINK Arkitektur.

Stovnertarnets unika form ar
inspirerat av hur faglar flyger upp i
luften dar viloplatserna ar fagelns

3
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Case - LINK Arkitektur

bo och limtrastolparna paminner
omgrenar som ar varsamt placerade
i terrdngen. Tornet leder oss upp
bland tradkronorna till en fantastisk
utsikt 6ver Oslo och fjorden.

Arkitektur och mangfald
i nara symbios

Vikten av att fa med alla i stads-
utvecklingsprocessen ar karnan

i projektet — dar manniskorna

har fatt vara med och paverka.
Utifran de regelverk som finns
idag kring tillgangligt byggande,
kravs innovation och nya konstruk-

k!

Innovationsforetagen

tionslésningar. Genom att tolka
regelverket pa ett satt dar det
harmonierar med staden, sam-
tidigt som man utgar ifran ett
inkluderande forhallningssatt,
genereras flerfunktionalitet

i stadens alla rum och ett mang-
facetterat stadsuttryck.

— Jag tror att vi som landskaps-
arkitekter har blivit alltmer vana
vid att inte enbart tanka i termer av
material och konstruktion utan att
aven ta hansyn till de sociala aspek-
terna, nagot som blir allt viktigare
idag, berattar Erle Stenberg. %%

\\1u\mmlmmliimlgu

AuRRLHA A

Stovnertarnet

Utsags till vinnare av Innovations-
priset for tillganglig utformning
inom landskapsarkitektur som
arrangeras av DOGA (Design og
arkitektur Norge) pd uppdrag av
Kulturdepartementet i Norge.



Manniskorna bakom innovationen

Manniskorna bakom
innovationen

Innovation sker 6verallt i sma och stora sammanhang. Innovation, forskning och
utveckling gor det majligt att I6sa fler av de utmaningar som finns kopplat till
mangfald. Hur behéver mangfaldsarbetet utvecklas framover for att fler
manniskor ska kanna sig representerade i samhallet? Vi har bett tre framstaende
personer i branschen att blicka framat och beratta hur de arbetar med mangfald
och vad de tror om framtidens mangfaldssutveckling.
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Manniskorna bakom innovationen

Vilken betydelse har
mangfald inom er bransch?
Pa vilket satt kan stadsplan-
erare arbeta for att skapa
battre forutsattningar for
mangfald?

Jag ténker att mangfald i grunden
ar en demokratisk fraga. Ur ett
stadsplaneringsperspektiv, hand-
lar det om att alla ska ha ratt till
att representeras i rummet och
staden. Vi som stadsplanerare kan
darfor trycka pa ldsningar som tar
hojd for att alla medborgare

far och kan ta plats i staden.

Ett exempel ar att vi kan skapa
forutsattningar for ett blandat
bostadsbestand, med bostader for
alla till en rimlig kostnad. En annan
atgard ar att placera samhalls-
funktioner och malpunkter pa ett
satt som ger alla medborgare
tillganglighet.
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Sverige ar idag ett mangkulturellt
samhalle. Representationen bland
medborgarna bor darfor finnas
inom var bransch — det aren
forutsattning for att vi ska kunna
lyfta fragor som speglar vart
samhalle. Pa Norconsult arbetar en
bred representation av manniskor
men vi har en bit kvar pa vagen, likt
branschen i stort. Mangfalden ar
mycket viktig for att bérja ifraga-
satta vara egna ideal och struktur-
er. Det handlar om att spegla
befolkningen sa att vi pa ett battre
satt kan fanga upp alla intressen
och skapa inkluderande livsmiljcer
for alla.

Den fysiska planeringen kan inte
I6sa allt, den &r ett av manga
verktyg. Jag brukar ténka att den
fysiska planeringen ar samhalls-
kroppens ramverk, hardvaran
medan andra samhallslager som

Linda Hartzell

Stadsplanerare pa Norconsult

exempelvis ekonomi och politik
utgor mjukvaror som ar lika
viktiga. Samhéllet &r alltsa ett
resultat av samtliga lager, hard-
och mjukvaror, vilket forklarar att
I6sningar pa manga samhélls-
problem kraver samordning mellan
stadsplaneringen och 6vriga
samhallslager. Vi behover ett
samspel mellan branschaktorer,
myndigheter och politiker for att
stotta mangfaldsarbetet.

Vad finns det for sarskilda
utmaningar med att skapa
ett mer socialt hallbart och
inkluderande samhalle?

En av de st6érsta utmaningarna
med att skapa socialt hallbara
stader idag ar integrationsfra-
gan som bland annat handlar om
att bryta mentala och fysiska
barriarer. Stadsplanerare maste



titta pa bade utanfér-och innan-
forskapsomraden vilket staller
stora krav, dar vi standigt maste
inférskaffa kunskap och kanne-
dom om olika platser. Vi behéver
tanka helhet och férsta att varje
omrade utgdr en del av ett storre
sammanhang. Med sadan kanne-
dom kan vi sedan forma den basta
staden dar mangfald framjas i
storsta mojliga man.

Pa Norconsult arbetar vi med
stadsutvecklingsprojekt dar social
hallbarhet genomsyrar hela planer-
ingsprocessen. En utmaning ar att
manga fragor kring social hallbar-
het ar subjektiva. Det handlar om
upplevelser, som vi inte kan ta pa

i samma utstrackning som andra
funktioner som ar mer matbara
och konkreta. Samhallet ar sa
fixerat vid att kunna mata och
kvantifiera saker och ting. Social
hallbarhet kan till viss del méatas
men det rader fortfarande ett
stort glapp, vilket gér det svarare
att pavisa vilka otroliga véarden vi
skapar pa kort och lang sikt genom
en stadsmiljé som &r socialt hall-
barhetsframjande. Jag tror att

vi behéver komma bort fran
matande och i stallet argumentera
foér de har vardena pa andra, lika
vardefulla, satt.

Hur kan marginaliserade
gruppers perspektiv lyftas
av foretag som Norconsult?

Det ar viktigt att utforma omraden
sa att varje grupp kanner sig repre-
senterad. Det kan handla om unga
flickor, barn, aldre eller personer
med funktionsvariationer. De ofta
|agt prioriterade grupperna kan
variera beroende pa var man
befinner sig. Lésningen kani
manga fall vara att ténka brett och
att stadsstrukturen ska innehalla
nagonting for alla cavsett vart
man befinner sig. Pa Norconsult
jobbar vi bland annat med barn-
konsekvensanalyser for att lyfta
barn och ungas perspektiv. Skapar
vi trygga och inspirerande livs-
miljoer for barn, da har vien fram-
tidsgeneration som mar bra och
bidrar till samhallsutvecklingen.

Jag upplever att vi har en jamn
representation av kvinnor och man
pa Norconsult, men vi behéver
fortsatta tanka mangfald utifran
alla perspektiv. Jag foresprakar
starkt vart satt att arbeta i tvar-
fackliga team som darmed kan bidra
till 6kad samsyn och mangfald. %
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Manniskorna bakom innovationen

Nicke Rydgren
COO, PE Teknik & Arkitektur

Hur bor branschen arbeta
med mangfald och vad laser
duinibegreppet?

Mangfald handlar fér mig om att se
potentialen i hela befolkningen.
Det ar viktigt att PE Teknik &
Arkitektur (PE), likval som andra
bolag inom var bransch, belyser
fragan om representation. Som
samhallsbyggare vill vi avspegla
samhallet och befolkningen i
storsta mojliga man. Det gor vi inte
idag men vi behover arbeta aktivt
for att ta oss dit. Det &r vi som ar
med och formar vara samhallen,
stader och offentliga rum — det
uppdraget innefattar att foretrada
och férnya samhallet for hela
befolkningen.

Har enskilda foretag ett
ansvar?

Varje enskilt féretag inom var
bransch har ett ansvar att driva
fragan om mangfald framat. Vi har
en tradition av att mata kon och
alder i Sverige och det ar framst
koénsfoérdelningen som varit i
fokus inom ingenjorsyrket. Det ar
givetvis bra att vi kunnat synlig-
gora orattvisor och kunnat 6ka
jamstalldheten inom branschen.
Vibehdver dock bli battre pa att
arbeta for att motverka diskrimi-
nering och strukturella hinder och
orattvisor for samtliga diskrimin-
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eringsgrunder om vi ska kunna 6ka
mangfalden och avspegla samhall-
et vi bygger for.

PE och branschen behdver fler
perspektiv och mer diversifierade
grupper, bade bland vara medarbe-
tare likval som inom ledningar och
styrelser. Vi behover strava efter
representation pa alla nivaer inom
var bransch for att skapa férut-
sattningar for en utveckling som
gynnar samhallet som helhet.

Hur arbetar branschen just
nu med mangfald?

Medvetenheten har 6kat radikalt,
det finns ingen eller mycket fa VD:ar
idag som inte pratar om mangfald
eller har format en strategi kring

det. Det &r primart en kultur- och
ledarskapsfraga. Foretag kan
genomfdra initiativ och projekt,
men for att mota fragan langsiktigt
handlar det om att bygga ledarskap
och en kultur dar mangfaldsarbetet
prioriteras. Manga ingenjorsdrivna
bolag har en 6verrepresentation av
man i en viss alder och fran en viss
bakgrund. Att férandra det arinte
helt smartfritt och enkelt. Férutsat-
tningen for hallbarhet och inno-
vation ar inte att arbeta bekvamt
och padet satt man alltid har gjort.
For att kunna vara innovativ kravs
manga perspektiv och det fas
genom diversifierade grupper. Vad
vi skulle behéva fokusera mer pa ar
diskriminering och hindrande struk-
turer bortom kon.



Pa vilket satt paverkar
mangfald innovations-
kraften?

Det har gang pa gang visats i
studier att diversifierade team
med olika perspektiv ger battre
slutprodukter an om man arbetar
i grupper som delar liknande pers-
pektiv. Att ta in olika perspektiv
kan vara mer tidskravande, men
slutresultatet blir battre.

Ska vi nd en hdg niva av innovation
och skapa I6sningar for alla sa ar
mangfald och diversifierade
grupper en forutsattning.

Mangfaldsprojekt som

ni driver ar Samhalls-
barometern, Team Talang
och Kvist, beratta mer
omdem.

Samhéllsbarometern &r en arlig
rapport dar vi samlat in underlag
om vad manniskor tycker om plats-
erna dar de lever och hur miljén kan
utvecklas. Vigenomforde cirka

4 600 intervjuer for att fanga upp
vad allménheten vill och hur det
kan paverka branschen samt oss
som samhaéllsbyggare. Tanken och
bakgrunden med Samhalls-
barometern ar att genom ett
representativt urval pa de som
svarar kunna fanga upp olika pers-
pektiv som annars inte kommer
fram. Vi kan inspireras av insikt-
erna fran rapporten och anvanda
dem for att utveckla mer innova-
tiva och hallbara stader. Att vara

samhallsbyggare ar for oss inte
enbart att leverera produkter utan
aven att bidra till det tanke-
massiga. Det ar darfor viktigt att
formedla vad vi och samhalls-
medborgare tycker och tanker om
stadsmiljon.

Projektet Team Talang drivs internt
inom PE dar unga medarbetare
inom foretaget med olika komp-
etenser och bakgrunder samlas
tillsammans med mig och pratar
om affarsutveckling och ledar-
skap innan de sjalva blir ledare

och chefer. De blir som en mindre
ledningsgrupp och jag blir alltid
inspirerad av deras samtal. For

oss ar det ett satt att fora in nya
perspektiv i foretaget och tacka
upp glappet mellan kunskapen
hos aldre i styrelsen, ledningen
och vara yngre talanger. Det &r ett
"generationsingrepp” som handlar
om att fa unga medarbetare att
fa kontakt med och inspirera aldre
ledare 6ver generationsgranserna.
Sedan har vi Kvist som vi drivit
under manga ar och som ar ett
natverk och mentorprogram for
kvinnliga ingenjorer och arkitekter.

Var ar branschens mang-
faldsarbete om tio ar?

Det finns underliggande trender
som ger stéd at en vidare positiv
utveckling. | antal nyexaminerade
sa har kénsférdelningen forbatt-
rats — det ger oss ett battre under-

Manniskorna bakom innovationen

rn

Det ar primart

en kultur- och
ledarskapsfraga.
Foretag kan
genomfora
initiativ och
projekt, men for
att mota fragan
langsiktigt
handlar det om
att bygga
ledarskap och

en kultur dar
mangfaldsarbetet
prioriteras.

lag att rekrytera fran. Ser vi till
alder och bakgrund sa finns det en
forandring aven dar, idag ar bilden
av en féretagsledare en annan an
den var for tio ar sedan.

Avslutningsvis vill jag séga att for-
andring gar igenom olika faser och
jag tror och hoppas att vi kommer
se en accelererande positiv for-
andring. Sa vi kan férvanta oss

att det kommer handa otroligt
mycket pa tio ar inom jamstalldhet
och héllbarhet. %
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Manniskorna bakom innovationen

Vad betyder socialt hallbar
stadsplanering?

Social hdllbarhet handlar i grunden
om likvardig tillgang till resurser i
samhallet, till valfard och valstand.
Pratar vi stadsutveckling handlar
det om jamlik tillgang till stadskval-
itet och det staden har att erbjuda
manniskor. Den handlar &ven om
att skapa rum som premierar

social sammanhallning och tillit.
Arkitektur och stadsplanering I6ser
inte allt, men stadsrummet ar var
livsmiljo, den skapar méjligheter
men kan aven skapa barriarer for
hur vi rér oss, hur viméts, och vad
som kanns tillgangligt.

Vad laser duin i begreppet
mangfald?

Mangfald ar ett begrepp som kan
framsta som lite gammaldags. |
andra branscher pratas det i stallet
om interkulturalitet. For mig inbe-
griper begreppet alla méjliga typer
av sociala kategoriseringar och
identiteter som manniskor kan ha,
och inte bara etnicitet.

Ur ett representationsperspektiv
tappar vi som arkitekter fértroende
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och trovardighet om var kar ar allt
fér homogen. Vimaste helt enkelt
spegla samhallet nér vi sen gar ut

i samhallet och bygger relationer
med méanniskor for att férsta deras
livsomstandigheter.

P& White Arkitekter arbetar
ni utifran feministisk och
normkritisk stadsplanering
— vad innebar det?

Ett satt att definiera feministisk
stadsplanering ar att sdga att det
handlar om jamstalld stadsplaner-
ing, med huvudfokus pa kén och
relationen mellan kvinnor och man.
Genom feministisk stadsplaner-
ing synliggdr man att kvinnor ofta
marginaliseras i stadsrummen.
Manga ganger ar det kvinnor som
bar det arbete som far vardagen
attgaihop, och att underlatta
vardagen fér alla medborgare,
sasom tillgangliga matbutiker,
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smidiga transportvagar mellan
forskola, skola och arbete, utgér
férutsattningen for att bryta
sadana monster.

Feministisk stadsplanering kan
ocksa handla om hur de offentliga
rummen utformas. Nar vi fort
dialog med flickor och kvinnor sa
marker vi att det &r nagra saker
som aterkommer. Man dnskar

sig bland annat sittplatser for
umgange i olika gruppkonstella-
tioner, vaderskydd, gratis toaletter
—garna med skdtbord — och ytor
med olika exponeringsgrad sa att
man kan véalja om man vill vara i
blickfanget eller inte.

Normkritisk stadsplanering handlar
om att kritiskt reflektera 6ver vilka
osynliggjorda normer som plan-
eringen utgar fran. Manga ganger
planeras det offentliga rummet

for den seende manniskan, den
hérande manniskan, fér manniskan
som tar sig fram gaendes eller
manniskor av en viss lingd. Over-
huvudtaget hade vi behdvt miljcer
som ar mer mangfaldiga dar man
inte sticker ut lika mycket om man
skiljer sig fran en norm.



Beaktas HBTQ+-
perspektivet i dagens
stadsplanering?

HBTQ+-perspektivet &r en blind
flack inom branschen. Det fére-
kommer projekt dar perspektivet
varit med i hur man exempelvis
utformar omkladningsrum och
toaletter, men det finns en avsak-
nad i att involvera malgruppens
behov i stadsplaneringsprocessen.
Jag skulle tro att trygghetsfragan
kan vara sarskilt viktig for den har
gruppen, da personer som identifi-
erar sig inom ramen fér HBTQ+ har
en hogre utsatthet i det offentliga
rummet bade gallande vald och
trakasserier.

HBTQ+-perspektivet skulle exem-
pelvis kunna paverka valet av konst
och reklam i offentliga miljcer.
Stadsbyggnadskontor skulle till-
sammans med arkitekter kunna
paverka vilken konst som adderas
till de offentliga miljderna, for att
fler ska kanna sig inkluderade och
representerade.

Vad behover White Arkitek-
ter och samhallsbyggnads-
branschen goéra for att vaxla
upp sitt mangfaldsarbete?

Vikan goéra annu mer. Vi har jobbat
mycket med feministisk och norm-
kritisk stadsplanering, bland annat
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Manniskorna bakom innovationen

HBTQ+-perspektivet ar en
blind flack inom branschen.
Det forekommer projekt dar
perspektivet varit med i hur
man exempelvis utformar
omkladningsrum och toaletter,
men det finns en avsaknadi att
involvera malgruppens behov

i stadsplaneringsprocessen.

genom projektet Flickrum.
Kompetensen finns hos oss men

vi maste fortsatta utveckla den.
Att starta forskningsprojekt ar ett
satt att utveckla var kompetens,
att rekrytera personer med olika
bakgrunder ar ett annat och att
paverka hur det ser ut pa arkitek-

turutbildningarna ar ett ytterligare.

Vi ar trots allt konsulter och maste
ocksa fa bestéliningar dar kunder
efterfradgar och vill betala for
projekt som berér mangfald och
social hallbarhet. Det har stor
betydelse i vilkka krav som exempel-
vis en kommun staller. Installningar
och politiska majoriteter varierar
fran kommun till kommun, vilket

i vissa fall resulterar i att social
hallbarhet prioriteras ner. Som
arkitektkontor kan vi ta vart

ansvar, vara delaktiga i debatten
och férsdka driva sa bra projekt
som mojligt som inspirerar till fler
bestallningar av den socialt hall-
bara sorten.

Lésningarna pa flera av stads-
miljons mangfaldsproblem ar inte
dyra, men det kraver att arbetssatt
andras, vilket tar tid. De rumsliga
I6sningarna behover inte kosta en
krona mer, men det kan finnas en
omstallningskostnad i att bygga ny
kunskap. Om ett féretag valjer att
inte arbeta med mangfaldsfragor
kommer de foérlora trovardighet och
ytterst producera sémre resultat.
Arkitekter vill i slutédndan att det
som skapas kommer till anvandning
av manniskor som trivs och mar bra
i den skapade stadsmiljon. %
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Slutord

Sa vidgas innovations-
horisonten — nagra lardomar
om mangfald och motstand

En strid strom av nya varor, tjanster, verksamheter och arbetssatt bidrar till att
forma och omforma vart samhalle. Detta paverkar allt fran vara vardagsliv till vara
samhallssystem — hur vi lever, bor, arbetar och umgas. Men fragan ar vems behoy,
kompetenser och drivkrafter som ligger till grund for dessa nya I6sningar och som
darmed avgor hur vart samhalle ser ut idag och imorgon?

Forskning visar att det rader ojam-
lika villkor for att utveckla och
forverkliga nya idéer och I6sningar,
beroende pa kon, alder, ursprung,
funktionsvariation, utbildningsniva
och andra faktorer. Det kan handla
om att ungdomar traditionellt sett
sallan involverats i utformningen av
vara stader. Eller att vara arbets-
platser sallan utformats for att
fungera for alla oavsett funktions-
variation. Eller att smarta telefoner
séllan utformats utifran kvinnors
genomsnittliga handstorlek.

Konsekvenserna av detta kan ses
som tva sidor av samma mynt: Dels
att de nya I6sningar som utvecklas
inte fungerar for vissa delar av
befolkningen. Dels att manga
méjliga 16sningar aldrig utvecklas
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pa grund av bristande mangfald.
Detta kanii sin tur leda till att inno-
vationsutvecklingen inte hanger
med i den 6vriga samhallsutveck-
lingen, att foretag gar miste om
tillvaxtmojligheter eller att vissa
arbetsgivare uppfattas som omod-
erna och oattraktiva.

I denna rapport ges flera
inspirerande exempel fran den
kunskapsintensiva tjanstesektorn
pa hur innovationshorisonten kan
vidgas for att inkludera fler mann-
iskor och perspektiv. De synliggor
bland annat vikten av att inkludera
underrepresenterade grupper och
perspektiv tidigt i utvecklingspro-
cessen. De visar dven att de
I6sningar som utvecklas med

mangfald kan vara till nytta for alla.

Pa sa satt visar de vagen till fram-
tidens konkurrenskraftiga féretag
och samhalle.

Tidigare forskning bekraftar att
okad mangfald i innovationspro-
cessen kan gora det mojligt att:

Identifiera fler och férbisedda
utvecklingsbehov

Tillvarata fler perspektiv,
kompetenser och drivkrafter
i utvecklingen av nya I6sningar

Na ut till fler och nya malgrupp-
er med de |6sningar som
utvecklats

Skapa storre samhallsnytta
genom l6sningarnas bredare
anvandning och acceptans
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Det kan ta tid

att overtyga om
att nya, kreativa
I6sningar ar varda
att satsa pa trots
att det ofta kraver
extra resurser och
engagemang.

Samtidigt kan innovativa satsning-
ar pa kad mangfald métas av
motstand. Det kan handla om att
kollegor ifragasatter om det
verkligen ar nédvandigt att lagga
extra tid och energi pa att involvera

nya grupper i utvecklingsprocessen.

Eller att chefer och ledning inte
tilldelar tillréckligt med resurser
och mandat for att préva nya
arbetssatt. Eller att kunder och
andra malgrupper ar skeptiska till
oprévade och obekanta I6sningar.
Forskning visar att detta kan bero
pa okunskap om ojamlikhetens
utbredning och konsekvenser, ovilja
att férandra invanda arbetssatt
och tankemonster, eller oenighet
om vems behov och perspektiv som
ar viktigast att prioritera.

Malin Lindberg
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Motstandet ar ett uttryck for att
innovation sallan sker i ett vakuum,
utan att det paverkas av omgivning-
ens attityder och ageranden. Det
kan ta tid att 6vertyga om att nya,
kreativa I6sningar ar varda att satsa
pa trots att det ofta kraver extra
resurser och engagemang. Det kan
ocksa ta tid innan det gar att visa
overtygande resultat om att de

nya l6sningarna verkligen bidrar till
social och ekonomisk nytta. Dar kan
sa kallad social effektmatning vara
till hjalp, som gor det mojligt att
identifiera, dokumentera och
kommunicera olika sorters varde-
skapande pa kort och lang sikt.

Slutord

Sammantaget visar dessa lardomar
att mangfald bade kan vara en
drivkraft fér innovation och att
innovation kan vara en drivkraft for
mangfald — forutsatt att eventuellt
motstand kan motas pa ett Gver-
tygande och talmodigt satt. Den
kunskapsintensiva tjanstesektorn
torde ha goda forutsattningar for
detta, dar arkitekter, ingenjorer
och samhallsbyggare har stor vana
av att forma och omforma vart
samhalle genom nytankande grepp
inom konstruktion, produktion,
design och organisation. 8
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Ta stegetin
i framtiden
med oss!

Innovationsforetagen samlar branschens framsta experter som
leder naringslivs- och samhallsutvecklingen genom innovation.

Tillsammans skapar vi det goda samhallet genom innovativ design.
Hos oss fods idéer som blir varldsledande |6sningar.

Bli medlem idag!

Las mer pa www.innovationsforetagen.se
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Besok garna representerade medlemmars hemsidor:
Semcon: www.semcon.com

BBH Arkitektur & Teknik: www.bbh.se
Fojab: www.fojab.se

i3tex: www.i3tex.com

Tengbom Arkitekter: www.tengbom.se
Sweco: Www.sweco.se

Tyréns: www.tyrens.se

LINK Arkitektur: www.linkarkitektur.com
PE Teknik & Arkitektur: www.pe.se

White Arkitekter. www.whitearkitekter.se



Innovationsforetagen ar en bransch- och arbetsgivar-
organisation som representerar innovativa féretag inom
den kunskapsintensiva tjanstesektorn. Forbundet har cirka
780 medlemmar och omfattar drygt 40 000 anstallda.

Vart uppdrag ar att skapa forutsattningar for en varlds-
ledande arkitekt- och ingenjorsbransch.

www.innovationsforetagen.se
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